PROMOCION:

Combo Anualizado Iphone (Prepago)
VIGENCIA:

01/07/2010

CARACTERISTICAS

Las personas a nivel nacional que adquieran y activen un Combo Anualizado Iphone (equipo mas linea) gozaran de los
siguientes beneficios:

. Bono de cincuenta y nueve (59) soles libres para efectuar llamadas a cualquier destino nacional e internacional
(salvo las llamadas realizadas a destinos rurales y satelitales), siendo de aplicacion las tarifas escritas mas adelante
en el presente comunicado. El bono sera entregado por un periodo de doce (12) meses contados a partir de la
activacion de la linea y tendra una vigencia, no acumulable, de treinta (30) dias desde que es recibido.

. Bono de sesenta (60) mensajes de texto (SMS) a cualquier destino a nivel nacional. El bono sera entregado por un
periodo de doce (12) meses contados a partir de la activacion de la linea y tendra una vigencia, no acumulable, de
treinta (30) dias desde que es recibido.

. paquete de Internet de 3 Gigabytes (GB). El bono sera entregado por un periodo de doce (12) meses contados a
partir de la activacion de la linea y tendra una vigencia, no acumulable, de treinta (30) dias desde que es recibido.

Asimismo, al momento de activar la linea el cliente recibira, por Unica vez, un bono Unico y no acumulable de S/. 10.00
valido por sesenta (60) dias.

Tarifas aplicables a los soles libres que otorga el bono de treinta (30) dias asi como al bono inicial de S/. 10.00 y a las
recargas de saldo que el cliente realice por cualquiera de los medios disponibles para ello:

Tarifas Locales:

- Claro a Claro Local: S/.0.50

- Claro a Claro LDN: §/.0.50

- Claro a Fijo Local: S/.0.50

- Claro a Fijo LDN: S/.0.50

- Claro a Movil Local: S/.0.50

- Claro a Movil LDN: S/.0.50

- SMS Nacional (a Claro o a cualquier celular de otra empresa): S/. 0.25
- SMS Internacional: S/.0.50

- Mensaje Multimedia (MMS): S/.0.50

- Megabyte (MB) para transmision de datos (*): S/. 10.24

(*) 1 MB = 1024 Kilobytes (KB). Aplica en caso el cliente realice navegacion

Tarifas de larga distancia internacional (LDI):
Es la suma de la tarifa por tramo local (por minuto tasado al segundo) + la tarifa por tramo de LDI (tasado al minuto)
segun horario y destino llamado, de acuerdo a lo siguiente:

Tari .. | Tarifa Tramo LDI Tarifa Final Aplicada
Destino arifa  Fija _ .
Tramo Local | Horario Horario Horario Normal | Horario Reducido
Normal Reducido
America Central / Sur S/. 2.65 S/.2.15 S/. 3.07 S/.2.57
JAmerica del Norte S/.2.75 S/.2.35 S/.3.17 S/.2.77
Europa S/, 0.42 S/.3.76 S/.2.95 S/.4.18 S/.3.37
Resto del Mundo S/. 4.47 S/.3.16 S/. 4.89 S/. 3.58
Otros LDI1 S/. 8.95 S/. 8.95 S/.9.37 S/.9.37
Otros LDI2 S/.17.15 S/.17.15 S/.17.57 S/.17.57

Horario Normal: Lunes a Viernes de 08:00:00 a.m. a 22:59:59 p.m. Horario Reducido: Lunes a Viernes de 23:00:00 p.m. a
07:59:59 a.m., Sabados, Domingos y Feriados las 24 horas. Se consideran feriados los establecidos por el Decreto
Legislativo N° 713 y sus modificatorias.

(*) Destino Otros LDI 1.- esta compuesto por los siguientes paises: Cuba, Australia, Republica Guyana, Andorra, Arabia y
Papua Nueva Guinea.

(**) Destino Otros LDI 2.- esta compuesto por los siguientes paises: Guinea Bissau, Guyana Francesa, Macau, Diego Garcia,
Islas Cook, Isla Norfolk, Polinesia Francesa, Samoa Americana, Surinam, Swazilandia, Tuvalu, Barbados, Bermuda, Islas
Caiman, Corea del Norte, Islas Virgenes Americanas, Kiribati, Mongolia, Namibia, Rwanda, Santa Elena, Santa Lucia, Islas
Turks & Caicos, Vanuatu y Wallis e Islas Fortuna.



Condiciones:

Todas las tarifas expresadas en nuevos soles con IGV por minuto tasado al segundo, salvo que se indique lo contrario.

Tanto el bono de cincuenta y nueve (59) soles libres, el bono de sesenta (60) mensajes de texto (SMS) y el paquete de
Internet de 3 Gigabytes (GB) seran entregados al décimo (dia diez) dia de cada mes, por un periodo de doce (12)
meses, contados desde el mes siguiente a la activacion de la linea.

Tanto el bono de cincuenta y nueve (59) soles libres, el bono de sesenta (60) mensajes de texto (SMS) y el paquete de
Internet de 3 Gigabytes (GB) no seran acumulables mes a mes. En ese sentido, si no son utilizados en su totalidad
durante el mes correspondiente, se perderan.

El paquete de internet 3GB sera consumido a una velocidad de 1500 Kbps. Se considera tanto el trafico de envio como el
de recepcion de datos. La velocidad minima promedio garantizada equivale al 10% de la velocidad maxima descrita. Los
gigabytes (GB) para transmision de datos incluidos en el paquete son tasados por kilobyte (KB).

Una vez consumidos la totalidad de los bonos descritos anteriormente, para realizar llamadas, enviar mensajes o hacer
uso de cualquier tipo de navegacion, el cliente podra realizar recargas de saldo por cualquiera de los medios
disponibles para ello, siendo de aplicacion las tarifas por consumo adicional descritas anteriormente. Las recargas de
saldo que realice el cliente son acumulables mes a mes. Los soles libres correspondientes al bono de S/.10.00 otorgados
al momento de la activacion de la linea asi como los soles libres y mensajes de texto libres que otorgan los bonos
descritos se consumiran antes de los soles libres que pudiera tener el cliente producto de recargas realizadas

La recepcion y envio de correos asi como el acceso a Internet no estan sujetos a la disponibilidad de saldo de soles. Estos
servicios estaran disponibles en todo momento siempre que la linea se encuentre activa y se encuentre dentro de la
zona de cobertura GPRS/EDGE de Claro.

Si la linea se suspende o bloquea por cualquier motivo, el cliente no podra hacer uso de su servicio de correo ni del
acceso a Internet hasta el momento en que se reactive nuevamente. Asimismo, si la linea se encuentra bloqueada por
cualquier motivo durante el dia 10 del mes en que corresponde la entrega de los bonos descritos éstos no seran
entregados y se perderan.

Si el cliente cambia su Claro Chip de equipo no perdera el bono entregado.

Servicio sujeto a la aptitud y correcta configuracion del terminal, asi como a la disponibilidad, restricciones de uso,
limitaciones, contingencias, capacidad y/o saturaciones de las redes o infraestructuras locales, nacionales o
internacionales y/o de transmision de datos y/o internet.

Servicio disponible en la ciudad de Lima y en las demas localidades que cuenten con cobertura para la transmision de
datos via GPRS/EDGE, las mismas que apareceran actualizadas en la pagina Web de Claro (www.claro.com.pe).

RESTRICCIONES:

- Los bonos descritos anteriormente no podran ser utilizados para promociones de recarga.

- La linea telefénica activada por aquellos clientes que contraten el Combo Anualizado Iphone se encontrara sujeta a
las tarifas y condiciones del Plan Prepago Juerga, no obstante ello, mientras se encuentre en el periodo de goce de
la presente promocion, sera de aplicacion las tarifas y condiciones detalladas en el presente comunicado, razon por
la cual una vez finalizada la vigencia del dltimo bono mensual entregado al cliente, sera de aplicacion las tarifas y
condiciones del Plan Prepago Juerga.



